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A 4 Szirom Csaladi Bolcsode Halozat Viola Csaladi Bolcs6de adatai

Csaladi bolcs6de neve : 4 Szirom csaladi Bolcs6de Haldzat Viola Csaladi BolcsGde
Cime : 2373 Dabas, Luther utca 8.
Alapitas éve: 2016.
Csaladi Bolcs6de agazati azonositdja: S0278282
Csaladi Bolcs6de Szakmai alaptevékenysége:
- Csaladi Bolcsédei ellatas — gyermekek napkozbeni ellatasa, a gyermekek szakszeri
gondozasat és nevelését végz6 szolgaltatds.
- id&szakos gyermekfellgyelet
- helyiség bérlet,
- jatszdécsoport, (gyermek és szilG egylttes jatéklehetség, - nevelési tanacsadas.

Nyitva tartas : 7.00-17.00

Szakmai alaptevékenységek kormdanyzati funkcié szerinti megjeldlése:
104030 Gyermekek napkdzbeni ellatdsa, Csaladi BolcsGde szolgdltatas
Ellatando korosztaly: 20 hetes kortdl a harmadik életévének betdltéséig, annak az évnek a végéig,
amelyben a gyermek 3. életévét betolti, orvosi szakvélemény alapjan biztositja tovabbd az dvodai
nevelésre még nem érett gyermekek gondozasat, nevelését a gyermek 4 életévének betoltését
kovet6 augusztus 31-ig.
Csoport szama: 1
FérGhely szama: 7 f6
Csaladi Bolcs6de vezet6 : Jurdcsik Andrea hdlézati koordinator
Telefonszam : 06-70-337-08-30
06-29-784-619
E-mail : juracsik.andrea@dabas.hu

4sziromcsaladibolcsodehalozat@gmail.com

Foglalkoztatotti létszam: 2 f6 / 1 f6 kisgyermeknevel$-gondozd, 1 f6 segit, helyettes/
Fenntarté neve : Dabas Varos Onkormanyzata

Székhely : 2370 Dabas Szent Istvan tér 1/b

Telefonszama: 06-29-561-200

Képvisel6 neve : KGszegi Zoltan polgarmester

Telefonszam : 06-29-561-200

E-mail : polgarmester@dabas.hu

A fenntarto részér6l megbizott képvisel6: Juracsik Andrea halézati koordindtor
Szakmai program érvényes: 2023. februdr 1-t6l hatarozatlan ideig

Ervényes a Dabas Varos Onkormdnyzata Luther utca 8. szam alatt m(ikddé Viola Csaladi Bolcsédére.
A csalddi bolcsdde szolgaltatasat nyujtok és a szolgaltatast igénybe vevs koteles elfogadni és
betartani.

A szakmai program 5 éves id6tartamra szél, évente és sziikség szerint fellilvizsgalandd, médositandé.



1. HALOZATBAN MUKODO CSALADI BOLCSODE SZAKMAI PROGRAM JOGSZABALYI

HATTERE

A bolcs6de a gyermekjoléti alapellatds része, a csalddban nevelkedé 3 éven aluli gyermekek

Napkozbeni ellatdsat, szakszerl nevelését és gondozdsat végz6 szolgaltatds. A bolcs6dében folyd

neveld- gondozé munka szakmai alapelveit az orszdgos alapprogram és a hozzdjuk rendelt torvények,

kormany és miniszteri rendeletek hatarozzdk meg:

ENSZ Emberi Jogok nyilatkozata ENSZ Egyezmény a gyermekek jogairdl Az Eurdpai Tanacs
Minisztek Bizottsdga Rec.(2002.) 8.-as ajanlasa a tagdllamok szamara a napkdzbeni
gyermekellatdsrol.

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek jogairdl és gyamiigyi igazgatdsardl.

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjéléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl .

6/2016.(111.24.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast nyudjtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mi(ikodési
feltételeirdl sz6l6

15/1998. (iv.30.) NM rendelet mddositasarol

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenGrzésérél.

328/2011. (XI.29) Korm.rendelet a személyes gondoskodast nyudjté gyermekjoléti
alapelldatasok és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dijardl és az igénylésiikhoz
felhasznédlhatd bizonyitékokrol. 78/2003. (XI. 27.) GKM rendelet a jatszétéri eszkdzok
biztonsagossagardl.

24/1998. (IV. 29.) IKIM-NM egyittes rendelet a gyermekjatékszerek biztonsagossagi
kovetelményeirdl, vizsgalatardl és tanusitasarol.

37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozasegészségligyi
elGirasokrél. 18/1998.(VI.3.) NM rendelet a fert6z6 betegségek és jarvanyok megelGzése
érdekében sziikséges jarvanyugyi intézkedésekrdl.

2012. évi l. torvény A munka torvénykonyvérdl.

257/2000. (XIl. 26.) Korm. Rendelet a kézalkalmazottak jogdllasardl szolé 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd
végrehajtasarol.

8/2000. (VIIl. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
mukodési nyilvantartasarol.

9/2000. (VIIl. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl 2003. évi CXXV. Torvény Az egyenld banasmaodrol
és az esélyegyenl@ség el6mozditasarol

A Bolcs6dék Napjanak meguinneplésérdl szolé 7/2010. (1. 19.) SZMM utasitas

A magyar bolcsédei ellatds nemzetkozileg elismert gyakorlatat, a pszicholdgiai és pedagdgiai kutatasok

eredményeit az elsé életéveket meghatarozd szerepének elismerését, nevelése— gondozdsban

felhalmozott értékeket felhasznalta jelen szakmai program megalkotasakor. A Csaladi bolcsGde

szakmai programjanak moddositasakor figyelembe vettiik az szakmai program tartalmi elemeit el6ird

rendeletet 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddast nyujté gyermekjoléti,



gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és muikodésik feltételeirdl
sz6l6 rendeletben foglaltakat.

2. Halézat bemutatasa:

A 4 Szirom Csaladi Bélcséde halézat Viola Csaladi Bélcs6déjét Dabas Varos Onkorményzata/késébb:
onkormanyzat/ haldézatban m(ikddteti. A halézatos miikodtetés kdzpontja az 6nkormanyzat, mint
fenntartd. Az 6nkormanyzat, 6nallé alairasi jogaval, a képvisel6je, a haldzati koordindtor Juracsik
Andrea rendelkezik. O felel a halézat mikodéséért. Kapcsolatot tart a fenntarté vezetSivel, a
szolgaltatdkkal, munkatdarsakkal, sziil6kkel, ellatott gyermekekkel. Ellenérzi a helyes gazdalkodasi és
vezetési munkakoroket. Az 6nkormanyzat alkalmazasaban all minden munkatars ( segiték-helyettesek,
kisgyermeknevel6-gondozdk, takariténd, haldzati koordinator). Az 6nkormanyzat feladata: el6teremti
(dllami normativa, palyazatok, tamogatasok, téritési dijak) a miikodtetéshez, fenntartdshoz sziikséges
feltételeket. Egységes arculatot alakit ki a halézat minden telephelyén. Figyel az egységes butorok,
eszkozok, hirdet6tablak biztositasara. Az egységes szakmai program betartdsdhoz az adott korcsoport
szamdra megfelel6 szakképzettségli munkatarsakat (csalddi bolcs6de vezeté tanfolyam,
kisgyermekneveld, dajka, stb.) alkalmaz, vagy képzést biztosit szamara. A telephelyek, szolgaltato
egységek, egységes mikodtetését (szakmai, mddszertani, arculati) koordinaciés vezeté iranyitja. A
koordindciés vezet6 tartja a kapcsolatot a telephelyek szakmai vezetdivel. Ellenérzi a telephelyek
megfelel6 mikodését, a szakmai program pontos betartasat. Alkalmanként fogadddrat tart a szil6k
részére. Biztositja a bolcs6dék szamara a zavartalan mikodést.

2.1 A hdldzat elényei:

A haldzat tobb szolgdltatot, mikodtet6t fog Gssze. Biztositja a kdzos szakmai cél érdekében elvégzett
tovabbképzéseket, a szolgdltatok részére elsésorban a csaladi bolcs6de mikodtetéséhez sziikséges
tanfolyam elvégzését a Fehér Kereszt Alapitvanynal, igény esetén tovabbi szakmai fejl6dést szolgald
képzéseket, OKJ képesitések megszerzésének lehetGségét. A segit6k szamara dajkaképzés elvégzését
biztositja. A koz0s képzési rendszerrel biztosithatd az egységes minGségi szakmai program
megvaldsitdsa. A haldzatos formaban torténé mikodtetésben a helyettesitések megszervezése
egyszerlibb. Mivel a telephelyek kozel fekszenek egymashoz, a szolgaltatdk és segit6 kollégak is
konnyen biztositjdk egymdas munkajanak helyettesitését. Az egymashoz kozeli szolgdltatd egységek
rendszeresen szerveznek kozos taldlkozdsokat és programokat, igy a mas szolgaltaték mas csaladi
bolcsédében ellatott gyermekekkel valo taldlkozasa és ismerkedése is biztositott, igy a helyettesitések
soran a kapcsolat mar kialakult, és nem jelent gondot a gyermekek szdmara az Uj kisgyermeknevels-
gondozd, helyettes-segité munkatars elfogadasa. K6zos szakmai teamek alakulnak a halézaton belil
dolgozd munkatarsak korébdl egyes programok, tevékenységek, feladatok megvaldsitasahoz. Az adott
életkord gyermekeket elldtd szolgaltatok kozosen szerveznek kiranduldst, gyereknapi, csaladi
programokat. A teamek a kozbds program, feladat elvégzése utan kiértékelik az eredményt és
megbeszélik a kovetkezd team munkat. A telephelyeken minden csalddi bolcs6dét a szakmai vezet6
iranyit. Szakképzettségével, szakmai tudasdval megfelel6 napkozbeni ellatadst biztosit. Munkajat a
segit6-helyettesi pozicidban dolgozé dajka segiti. Napi kapcsolatot tartanak a sztil6kkel. Sziikség esetén
egyéni bandsmaddot, ellatast nydjtanak. A haldzatban térténé miikodtetésnél minden telephely
hordozza a fenntarté kozponti arculatat, programjat, de az egyes telephelyek szakmai vezetGinek
sajatossagai sem vésznek el. Minden egység egy kicsit mds, ahol megmarad az ott dolgozdk sajat
egyénisége.

2.2 Haldzat célja: A csalddban nevelés els6dleges szempontjat figyelembe véve biztonsagos, nyugodt,

csaladias hangulatu bolcsGdei szolgaltatas kialakitasa, amellyel a megndvekedett igényeket is ki tudjuk



szolgalni. Bolcs6dénk 20 hetes kortdl 3 éves korig fogad gyerekeket. Amennyiben a gyermek aug 31-ig
nem toltotte be a 3 életévét, Ugy a kovetkez6 nevelési év augusztus 31-ig maradhat bélcsédénkben.
A csalddi bolcsédékben dolgozok szakképzettek (CSANA tanfolyam, OKJ kisgyermekgondozé-neveld,
dajka). Csaladi bolcs6de az elGirdasoknak maximalisan megfelel6en a szabad jatéktevékenység mellett
kotetlen készségfejleszt6 foglalkozasok, jatékok, napi négyszeri, a gyermekek életkordnak megfelel6
kaldriadus taplalkozas mellett biztositja az aprésagok békés, nyugodt légkdrben, szereté gondoskodas
mellett torténd cseperedését.

2.3 Személyi feltételek a hdldézatban: 4 csalddi bolcs6dei szolgdltatas folott egészségligyi, OKJ-s

kisgyermekgondozé-nevel6, pedagdgiai asszisztensi, csaladi bolcsédei szolgaltatdst nyujtd
végzettséggel is rendelkezé haldzati koordinator latja el az irdnyitdi, ellenérzéi feladatokat. A
szolgaltatdsok mindegyikében 8 6ras munkakdrben csusztatott munkarendben szolgaltatasonként egy
csaladi bolcsédei szolgdltatast nyujtok végzettségével és OKJ-s kisgyermekgondozo-neveld
végzettséggel rendelkez6 kisgyermekgondozd, valamint dajkai, illetve CSANA tanfolyammal
rendelkezG segit6-helyettes latja el a feladatokat.

3. Az ellatando teriilet és az ellatandd célcsoport jellemzGi

Csaladi Bolcs6dénk maximum 7 6, leginkdbb 1-3 éves koru gyermekek napkozbeni ellatdsara
vallalkozik. A csaladi bolcsédei elldtasra, a nyitva tartdsi idén belil, munkanapokon reggel 7.00 ératél
délutdn 17.00 6rdig keriil sor. Hétvégén és munkasziineti napokon zdrva tartunk. A gyermeklétszamtal
fliggben heti, vagy heti fél napos felligyeletet, a szabad fér6helyeken idészakos gyermekfelligyeletet
is vallalunk. A nyari zarva tartas rendjét a varosi kozponti konyha zarasahoz igazitjuk, legkésébb februar
15-ig KépviselG-testileti jovahagyast, dontést kbvetGen kihirdetésre keril a szil6k szamara. A téli zarva
tartasunkat az évodai, iskolai sziinethez igazitjuk. Oszi, és tavaszi sziinetet szolgaltatasunk nem tart.
Szolgaltatdsunkat elsGsorban minden Dabason él6 kisgyermekes csaldd szamara kindljuk, ellatasi
terilletlink Pest varmegye.

Dabas vdros lakossagszama folyamatosan n6, megkozeliti 17.500-at. Egyre t6bb kisgyermekes csalad
valasztja otthonaul, a sok lehet&séget kinadld , folyamatosan fejl6dé kisvarost. Ennek kévetkeztében
jelentésen megnovekedett a bolcsédei korosztdly napkozbeni ellatasat biztositd férGhelyek irdnti
igény. Jelenleg a 4 Szirom Csaladi Bolcs6de Halozat mellett a szintén 6nkormanyzati fenntartdsu 56
féréhellyel rendelkez6 Manddombi BolcsGde, a katolikus egyhaz altal mikodtetett 2 mikodési
engedéllyel 2x7 fér6hellyel rendelkez6 csaladi bolcséde, szintén a katolikus egyhaz altal fenntartott
2x7 fér6hellyel rendelkez6 mini bolcséde és az evangélikus egyhaz altal fenntartott 2x7 férGhellyel
rendelkez6 csaladi bolcséde latja el a feladatokat. A férShely iranti igény megnovekedése, a féréhely
hidnyaban visszautasitott gyermekek szama tovabbi bélcséde nyitdsanak sziikségességére mutat ra.

4. A4 Szirom Csaladi Bolcséde Halozat Viola Csaladi Bolcs6de bemutatasa:
4.1 A Viola Csaladi Bolcs6de épuletének kils6-belss kialakitasa:

A Jazmin Csalddi Bolcséde helyszinéiil szolgald épiilet a XX. sz. elején épiilt. Evtizedeken keresztiil gyoni
Kozséghazaként m(kodott. A gyonyorlen felljitott éplilet Dabas Gyon kdzpontjanak egy csendes
mellékutcdjaban helyezkedik el.

Az L alakd épllet 2010-ben egy palyazat adta lehet&ségek keretein beliil atalakitdsra, feldjitasra kerdilt.
Jelenleg egy épliletben, de kiilén bejarattal védéndi szolgalatnak és csaladi bolcs6dének ad otthont.
A targyi feltételek alkalmazkodnak az életkori sajatossagokhoz. Kivalasztasuknal egészségligyi és
pedagdgiai szempontokat vettiink figyelembe. Két szolgaltatasi egység egy épiletben helyezkedik el
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ezért kozos hasznalatban van a gyermek 61t6z6 és a flird6szoba, emellett az épliletben megtaldlhato
2 csoportszoba, tdlaldokonyha, raktar helység, 6lt6z6, irattar, mozgaskorladtozott mosdd és dolgozdi
mosdé. A levegbn vald biztonsagos tartdzkodast az életkornak megfelel6en udvari jatékokkal,
homokozéval felszerelt jatszokert biztositja.

Hatsd bejaratan a zart udvaron keresztil kdzelitheté meg a csalddi bélcs6de halézat 2 szolgdltatasa. A
baratsagos, vildgos 61t6z6bél 2 csoportszoba, mellékhelyiségek és kiszolgald helyiség nyilik.
Jatszékert: A szabad jatékot és a levegGztetést az udvaron elkllonitett terlleten biztositjuk. Az udvar
arnyékos, csendes kornyezetben helyezkedik el, flivel boritott amely biztositja a balesetmentes
jatékteret. A jatszokert kozepén jarda huzddik, ahol biztonsdgosan motorozhatnak a gyermekek. A kert
terlletén tobb, mlianyagbdl késziilt jatékelem (babahdaz, jatékvar csuszdaval, kombindlt maszoka) és
homokozé taldlhaté. A jatékraktarban bdséges a jaték valaszték, tobbféle homokozé jaték, kiilonboz6
méret(i motorok, domperek, talicskak, flnyirdk, autdk talalhatdk. A bolcs6dét korben kerités védi. A
kapuk a teljes biztonsag érdekében toldzarakkal is zarhatoak.

Oltdz8: Az 6ltdz8ben kulturalt tagas tér, sajat jellel ellatott beépitett szekrények és tarolék allnak
rendelkezésre, a gyermekek fogadasara, atadasara, ruhdzatuk és egyéb eszkozeik elhelyezésére.
Csoportszoba: A csoportszobat a gyermekek méretéhez és igényeihez szabott butorokkal, agyakkal,
székekkel, asztalokkal rendeztiik be. A butorok falhoz rogzitve garantaljak a gyermekek biztonsagos
napkozbeni jatékat. A foglalkoztaté szoba, az elStér kdnnyen tisztantarthatd, résmentes meleg
burkolattal ellatott. A csoportszobak naposak, vildgosak. Az idealis h6mérsékletet a radidtor biztositja.
A szoba fala szines. A csoportszoba berendezése és a jatékeszk6zok az elGirdsoknak megfelelSek,
alkalmazkodnak az életkori sajatossagokhoz. Egészségiligyi szempontbdl fontos, hogy a jatékok
konnyen tisztithatok legyenek, balesetet ne okozzanak. Pedagdgiai szempontbdl fontosnak tartjuk,
hogy egy eszkoz tobb tevékenységformahoz is alkalmas legyen. Lehessen vele épiteni, kézligyességet
fejleszteni, mozgas igényt kielégiteni. Lényeges elem, hogy az eszk6zok a gyermekek fantazidjat
felébresszék és altaluk a kicsik sok informacidhoz jussanak a vilagrél. Minden csoportban megtalalhato
alapfelszerelésként a baba, a rongy, a labda, a meséskonyv, az épitGjaték és a mozgdsfejleszték. A
kisebbeknek sok puha, dlelgetds jatékot vasaroltunk, a nagyobbaknal a kreativitasfejleszt6 eszkdzokre
helyeztiik a hangsulyt. A szobak elrendezésénél figyellink arra, hogy az elkilonitett sarkok biztositsak
a kulonboz6 tipusu jatéktevékenységeket és a kisebb csoportok meghitt jatékat, a nagymozgasoknal
nagyobb, tires teriilet alljon rendelkezésre, a konstruald tevékenységeket nyugalmas helyen, egyszin(
sima sz6nyegeken jatszhassak a gyermekek. A gyermekeknek a napkézbeni pihenésre a
pihendsarokban van lehet&ségiik. A balesetek elkeriilése miatt rendszeresen ellenérizziik a jatékok
épségét. A gyermekek egészsége érdekében a jatékfertGtlenités fontos feladatunk.

Alvds: Alvashoz sajat, jellel ellatott agynemdit hasznalunk, melyet a szlil6k biztositanak a gyerekek
szamadra. Bolcsédei fektetd a kényelmes és nyugodt alvast biztositja szdmukra. A csecsemdk szamara
kisagyat biztositunk.

Talalé konyha: Az étkezés lebonyolitdsara a talalé konyhdban keriil sor. A kozétkeztetés altal szallitott
életkornak megfelel6 étel, valamint a koztes étkezések tdlalasig vald el6készitését a célnak megfeleld
helyiségben, talalékonyhaban végezzik. A talalokonyhdba a hatsé bejaraton at kilén dtvonalon
érkezik az étel.

Fiird6szoba: A fiird6szoba berendezése is a gyerekek igényeinek megfelel6ek. Egy pdlyazé asztal, két
gyermekmosdé, 1 feln6tt mosdé, ketté gyermek WC valamint egy feln6tt Wc, talalhaté meg benne. A
flird6szoba faldn minden gyermeknek sajat jellel ellatott polca van. Itt taroljuk a pelenkat, torl6kendét,
popsi krémet. A torilkozétarton vannak felakasztva a torilkéz6k és a fés(ik, valamint a polc tetején a
fogmosod poharak talalhaték. A falon a gyermekek méretének megfelelS, egészalakos tikor segiti a



testséma kialakulasat. A gyermek mosddkban kevert viz folyik a csapokbdl, a balesetveszély elharitasa
érdekében. A mosddk felett tikrok vannak elhelyezve. A flird6szoba nem kozelitheté meg kozvetlen a
csoportszobaktdl, de a csoportszobak kézott helyezkedik el.

5. Szakmai célunk és feladatunk

Dabas Varos Onkormanyzatanak vezet&sége elsé sorban a csaladi bolcs6dék |étrehozasat tamogatja.
A csaladi bolcs6dénk inditdsa, fenntartasa, tamogatdsa nem csak indokolt, hanem sziikségszerd.
Szakmai céljaink és feladataink, hogy azon szil6knek, akik GYES, GYED mellett vissza szeretnének
menni dolgozni, lehet&séget biztositsunk a csaladi bolcs6dénk keretein beliil, az elsésorban 1-3 éves
koru gyermekek napkozbeni feliigyeletére, nevelésére, gondozasara életkoruknak megfelelGen. A rank
bizott gyermekek szeretetteljes gondozasa és nevelése csalddias koriilmények kozott zajlik. Fontos
testi- és pszichés sziikségleteik kielégitése, személyiségfejl6désiik elGsegitése az egészségvédelem, a
szocializacio, és egyéni és tarsas készségeik, Onallosaguk fejlédése terén. Tovabbi célunk, hogy
tdmogassuk a kisgyermekes sziil6k munkaba valdé visszatérését, illetve a gyermek
személyiségfejlédését csaladon kivili tevékenységgel. Fontos a gyermeki személyiség teljes
kibontakoztatasa az alapvet6 emberi és szabadsagjogok tiszteletben tartasaval, csaladias hangulatban.
A csaladi bolcs6de koruknak és személyiségiiknek megfelel6en gondoskodik a gyermekekrél, lehetSség
szerint rugalmasan alkalmazkodva a sziil6k kéréseihez.

Feladataink, szolgaltatdsunk céljait a vonatkozé jogszabalyoknak, a szakmai mddszertani elGirasoknak
megfelelGen, tudasunk folyamatos bévitésével, az aldbbi feladatok ellatasaval kivanjuk megvaldsitani:

- segitjik a gyermeket a kozosségbe vald atlépés folyamataban, a szil6t6l vald tavolsag
megkonnyitésében,

- segitjik az életkoruknak és 6nallésdguknak megfelel§ személyi higiéné biztositasara szolgalé
helyes szokdsrendszer kialakitasdban, biztositjuk az egészséges, valtozatos étrendet,

- segitjik a helyes taplalkozasi szokasok kialakitasaban,

- biztositjuk a megfelel6 id6t és lehet6séget a gyermekek mozgdsigényének kielégitéséhez,

- biztositjuk az elmélyiilt jatéktevékenység gyakorldasdahoz sziikséges légkort és feltételeket,

- biztositjuk a szabad levegén valé tartézkodast,

- biztositjuk a pihenéshez, alvashoz elegendé megfelel6 nyugodt légkort,

- biztositjuk a csaladi boélcs6de balesetmentes berendezéseinek, a személyi higiéné és
egészségvédelmi elGirdsok betartasat és betartatasat.

- Személyes kapcsolatot tartunk és apolunk a szilGkkel, véleményeik megkérdezésével és
figyelembe vételével, betartjuk a gyermekvédelmi torvény és egyéb vonatkozo jogszabalyok
adatkezelésre, nyilvantartasra és érdekvédelemre, valamint tdjékoztatasi kotelezettségre
vonatkozo el8irdsait, folyamatosan értékeljiik és fejlesztjik tevékenységiinket.

Kiemelt feladatunknak tekintjik a - nyugodt, derUs, kiegyensulyozott hattér biztositasa
mellett - a gyermekek jatékhoz vald jogat.

6. A csaladi bolcs6de mindségpolitikaja

A csaladi bolcs6de legfeljebb hét gyermek részére nyujt napkozbeni ellatast 20 hetes kortdl 3 éves
korig. Célunk, hogy csalddias, meleg, baratsagos légkorben, személyre sz6l6, differencialt banasmaddal
jaruljunk hozza a gyermekek személyiségének kibontakozdsdhoz. A gyermekek kordnak és
személyiségének figyelembe vételével latjuk el feladatunkat, tiszteletben tartva a csalddok egymastal
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eltér6 értékrendjét, a gyermekek egyéniségét. Szolgdltatdsunkban a minGségi munka
alapkovetelmény. Ennek garancidja dolgozdink rendszeres tovabbképzése, folyamatos szakmai
fejlesztése, és az 6nképzés.

Az ellatast és a szolgdltatas iranti igényt folyamatosan vizsgaljuk, mérjik. Az igényeket és a mérések
eredményeit beépitjik a szolgdltatds tovabbi m(ikodésébe, folyamataiba. Felel6sek vagyunk a szil6k
tdjékoztatasaért, azért, hogy partnereinkkel 6sszhangban, megelégedésiikre végezziik munkankat.

A mindségfejlesztés érdekében fontosnak tartjuk a folyamatos szakmai fejl6dést, a gyermekellatas
szinvonaldanak megtartasat, novelését, az Uj kutatasok eredményeinek megismerését, szakmai
munkaban vald felhasznalasat, a szakemberek kozotti kapcsolat er@sitését, az egységes szakmai
szemlélet kialakitasat, megbrzését. Torvényes keretek kozott, szakszerlien, hatékonyan végezzik
feladatainkat. Szolgaltatasaink fejlesztése minden dolgozdnk felelGssége.

A csaladi bolcsédei koordinator egész évben, folyamatosan ellenérzi a boélcsédében folyd munkat. A
fenntartd évente egyszer ellenérzi a bolcsédei tevékenységet, az atfogo ellenérzések pedig kétévente
a munka minden tertletére kiterjednek.

A mindségpolitikdnk lehetévé teszi, hogy intézményilink hosszu tavu céljai hatékonyan valdsuljanak
meg a gyakorlatban.

A szakmai program megvaldsulasat folyamatosan nyomon kovetjik.

¢ a bolcsédénk jol megkozelithetd

e szakképzett gondozondk

e m(ikddé kapcesolatrendszer, kiilonosen az évodaval, a csalddokkal és az intézményekkel

o k6zO6sségépitd programok

e a személyi és targyi feltételek folyamatos biztositasa

* a minGségi kisgyermek ellatas

e tovabbképzések, kozosség épitd tevékenységek

6.1 Fejlesztést igényl6 teriletek:

® bolcsédéink info-kommunikacids eszkozokkel valé felszerelése
e udvari jatékok fejlesztése
e kisgyermeknevel6k attitlidjének valtozasa, a feln6ttekkel vald tarsas készségeinek fejlesztése

7. ADbolcsédei gondozas-nevelés alapvet6 feladata:

A bolcs6dei gondozas-nevelés alapvet6 feladata a gyermekek szakszer(i gondozdsa-nevelése mellett,
hogy a csaldadokkal partneri kapcsolatot alakitsunk ki, hiszen valljuk, a bolcs6débe keriilés utan,
kozosen kell biztositanunk a gyermekek harmonikus fejl6dését. Tamaszkodnunk kell a szil6k
informdcidira, tapasztalataira, mert 6k ismerik legjobban a gyermekek egyéni igényeit, szokasait,
melyek segitségével a kisgyermeknevel6k differencidlt, személyre sz6lé6 mddszerek alkalmazasaval,
segithetik 6ket az Uj kornyezethez valo alkalmazkodashoz. A kisgyermeknevelSk pedig szaktuddsukkal,
tapasztalataikkal tudjak segiteni a csalddokat. A korrekt partneri egylittmikodés feltétele a kolcsonos
bizalom, az Gszinteség, a hitelesség, a személyes hangvétel(, etikai szempontbdl megfeleld, tapintatos
folyamatos kommunikacié.

Mi mdr a bolcsédébe keriilés el6tt toreksziink majd arra, hogy a bizalmon alapulé partneri kapcsolat
alapjait letegylik. Ehhez kiilonb6z6 moddszereket alkalmazunk, melyek segitik egymds jobb
megismerést. Ezek a mddszerek a kovetkez6k:



7.1 Sziil6i értekezletet tartunk a felvételt nyert gyermekek szileinek. A kozos sziilGi értekezleten

informalis tdjékoztatast adunk a bolcséde hazirendjérdl, szervezeti és m(ikddési szabalyzatardl,
napirendjérdl, a téritési dij 0sszegérdl és a fizetés modjardl. A bolcsGde szakmai programjdt a csalddok
rendelkezésére bocsatjuk. A Gyvt.32.§(7) bekezdés értelmében ,Megadllapodast” kotiink a csaladokkal
a bolcsédei ellatds idSintervallumadra, tartalmdra, a személyi téritési dij megfizetésének maddjara
vonatkozdan. Elmondjuk, milyen dokumentumok 6sszegy(ijtése sziikséges a gyermek beiratkozasahoz
és a dijfizetés 6sszegének megallapitashoz.

7.2 Tadjékoztatjuk a csaladokat a gyermekek és sziil6k jogairdl, kdtelezettségeirél. Megalakitjuk a SzulGi

Erdekképviseleti Férumot, hogy a hozzank jaré csalddok jogaikat érvényesiteni tudjak. Tajékoztatast
adunk arrdl is, hogy az épllet folyosdjan ,panaszladat” helyeztiink el, tovabba arrdl is, hogy a
Fenntartonal is élhetnek panaszjogukkal.

7.3 Sziil6csoportos beszélgetést az elsd szilGi értekezletet kdvetGen tartjuk. Itt mar nem az informdcié

atadason, hanem a kapcsolatépitésen van a hangsuly. Beszéliink a bolcs6dével kapcsolatos
gondolatokrdl, hiedelmekrél és érzésekrél. Fontos nekiink, hogy tisztdban legylink a sziil6
benyomasaival, tapasztalataival, ismereteivel, hiszen csak ennek birtokaban tudunk ra értén figyelni,
esetleges szorongasait feloldani, hiedelmeit megvaltoztatni. Ezen a csoportbeszélgetésen megosztjuk
egymassal az elvalas érzéseit és nehézségeit. A késGbbiekben segitlink eligazodni a dacossag, akarat,
félelem, a szobatisztasag problémainak rejtelmeiben. A ,gondolat megosztas” altal lehet6ség adddik
arra, hogy a nevelési megolddsok kozil mindenki maga valassza ki a szamara legmegfelel6bbet. Ezaltal
segitlink eligazodni a gyermeknevelés rejtelmeiben, de egyben erdsitjlk a szil6i kompetenciat is.

7.4 Csaladlatogatasra megyiink el, ahol alkalom nyilik a gyermeket otthoni kérnyezetében megismerni,

szokasait, napirendjét megbeszélni és képet kaphatunk arrdl is, milyen nevel6i légkor veszi koril
otthon. Latogatas alkalmaval , beajanljuk magunkat” is. EImondjuk, miben vagyunk er6sek, milyen
értékeink vannak, miért vagyunk meggy6z6dve arrdl, hogy a bdlcséde jo hatdssal van a gyermekek
fejl6édésére és szocializacidjara. Megosztjuk a tapasztalatunkat az anydaval és elmondjuk, miért fontos
a szll6vel torténs beszoktatas a gyermek, a szil6 és a kisgyermeknevelS szempontjabal.

7.5 Sziil6vel torténé beszoktatdst azért tartjuk nagyon fontosnak, hogy a kisgyermek az édesanyja

biztonsagot nyujtod jelenléte mellett ismerhesse meg az Uj kdrnyezetet. A sziilének a (ami kb. két hétig
tart) beszoktatds alatt van mddja arra, hogy megmutassa a kisgyermeknevel6nek az otthon kialakult
szokasokat, ritualékat, gondozasi médozatokat. A kisgyermeknevel6nek lehetdsége adddik arra, hogy
a szilének és kisgyermekének bemutassa a bdlcsédei szokdsokat, nevelési és gondozasi elveket és
modszereket, bizalmi kapcsolatot épitsen ki a csalad és az intézmény kozott.

7.6 Napi beszélgetések a szil6vel:

Fontosnak tartjuk a kolcsonos tdjékoztatast a csaladi bolcs6débe érkezéskor és a hazaadaskor.
Erkezéskor a sziil6 nyujt informaciét az el6z6 nap gyermekkel kapcsolatos eseményeirél, a gyermek
egészséglgyi allapotardl, valtozasairdél. Hazaadaskor a csaladi bolcs6dei gondozénd tajékoztatja a
szlil6ket a gyermekrdl (hangulata, kozérzete, tarskapcsolata, beszéd, jaték, mozgas, étkezés, alvas,
leveg6zés, 6nalldsag, stb.) Ugyeliink arra, hogy a beszélgetés ne a gyermek ,feje felett”, hanem 6t
bevonva térténjen. A napi beszélgetések formaljak a kapcsolatot, erdsitik a bizalmat, lehetévé teszik a
gyermek és egymas minél teljesebb megismerését, a nevelés 6sszehangolasat.
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7.7 Nyilt nap:
Gyermekik bolcsédei tevékenységébe — a gyermekcsoport megzavarasa nélkil —barmikor

betekinthetnek a szll6k. Igény szerint, el6zetes egyeztetést kovetGen tudjuk fogadni a szil6ket.
Szervezett formdban is, évente legaldbb egyszer — tavasszal — tartunk nyilt napot. llyenkor a szlil6k
ismerkedhetnek a bolcs6dével, beszélgethetnek a koordinatorral és a dolgozékkal.

7.8 Csaladi flizet:

A tajékoztatas irdsos formaja, mely nem helyettesiti a személyes, kozvetlen kapcsolattartast, de
kiegésziti és megerdGsiti azt. Tajékoztatast ad a csaladi bolcs6dei gondozdnd a gyermek fejlédésérdl, a
bolcs6dei élet eseményeirdl. Az (izenéflizet bejegyzéseinek folyamatossdgaval a kisgyermek
bblcsédében toltott id6szakardl hagyunk nyomot a csalad, és a kisgyermek szamara.

7.9 SziilGi elégedettség mérés

Az alapelldtason tul figyelembe vesszik a csalddok igényeit, elvardsait. A sziilGi elégedettség mérése
kérd6iv formajaban torténik. A vizsgalat kiterjed a targyi kornyezet, gondozas, nevelés, a kapcsolatok,
a kommunikacié terileteire. A kitoltés onkéntes, anonim, a kérddivet személyesen adjuk at a
szlil6knek. A valaszokat a koordindtor Gsszegezi, elemzi, a csalddi boélcsédei gondozdndkkel az
eredményeket megbeszéli. A mérés lehet6séget ad, hogy lassuk munkank eredményességét, az
elvarasokhoz igazitsuk, fejlesztési tervet dolgozzunk ki.

8 Képzések tovabbképzések és az egyéni szakmai fejlédés biztositasa:

A gyermekeket kisgyermeknevel6i végzettséggel rendelkez6 szakemberek Ilatjdk el. A
kisgyermeknevelGi hivatas igen komoly felkésziiltséget kivan meg, mert 6k a legérzékenyebb, legtobb
torédést, szeretetet, dédelgetést igényl6 korosztdlyt nevelik, gondozzdk, biztositjak szamukra a
harmonikus testi, szellemi, valamint szocidlis fejl6dés lehet6ségeit, feltételeit. A kisgyermeknevelGi
képesités érettségi utdan OKJ-s vagy fGiskolai képzésen szerezhet6 meg és a gondozdsi ismeretek
mellett gyermeknevelési, fejlédés-lélektani, egészségligyi, zenei képzésben is részeslilnek. Ezen
ismeretek birtokdaban segitik a gyermekeket a vildg megismerésében Ugy, hogy aktivitasra vald
igénylket tiszteletben tartjak, és nem veszik el t6lik a felfedezés 6romét. Segitik ket a pozitiv én-kép
kialakulasaban, az idedlis pszichés allapot elérésében, melyben a gyermekek boldogan, dnfeledten
tevékenykedhetnek, jatszhatnak, ,tanulhatnak”.

A szolgadltatasnyujtd személy munkakorben foglalkoztatottak tovdbbképzési kbtelezettsége

A szolgaltatast nyujté munkakorben dolgozdknak a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 51/D.§. ; 51/H.§.(4)
és51/M.§.(4) alapjan 3 évente kell részt vennitk olyan szakmai vagy specidlis (SNI-s gyermekek ellatasa

esetén) tovabbképzésen, melyet a MACSKE Mddszertani Szervezete hirdet meg. A tovabbképzésen
valo részvételt a képzés zardtanusitvanya és a MACSKE Mddszertani Szervezet nyilvantartasa igazolja.
A tovabbképzési kotelezettség teljesithet6 a MACSKE altal szervezett, vagy a MACSKE altal befogadott
tovabbképzési programokkal is.

A befogadott tovabbképzések esetében, a tovabbképzés elvégzését a MACSKE-hoz be kell jelenteni, az
erre szolgald — a weboldalrdl letolthet6 — Grlapon, csatolva a képzés zarétanusitvanyat: ,informdacids

|”

adatlap befogadott tovdbbképzési prog. elvégzésérd
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Specidlis tovabbképzési programnak szamit a képzési rendszerben a ,Kiegészité képzés a bolcsédei
szolgdltatasnyujtdé személyek szamara” c. 20 6ras tanfolyam, amely a korabbi 29/2003. ESzCsM
rendelet szerinti 40 6ras csaladi napkozi mikodtetd tanfolyami végzettségre épil6 raképzés.

Ezt a képzést is elfogadja a MACSKE tovabbképzésként (is). A képzés elvégzését kovetGen a —
weboldalrdl letolthets- ,,20 rds raképzés nyilv.lapja” c. formanyomtatvanyon a tanusitvanyt csatolva
kell bejelenteni a mddszertani szervezethez az elvégzését.

A kisgyermeknevel6 munkakorben foglalkoztatottak tovabbképzési kdtelezettsége

A kisgyermeknevel6i munkakoérben foglalkoztatott személyes gondoskodast végzé személy is
tovabbképzésre kotelezett, (9/2000.(VII1.4.)SzCSM5 rendelet, 2.§ (1).bek.

A tovabbképzési kotelezettség harom tipusu képzéssel teljesithetd:

Kotelezd tovdbbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely a teljes agazat tekintetében sziikséges,

Iényeges alapkompetenciak megszerzésére irdnyul;
Munkakérh6z kétott tovabbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely az adott munkakorhoz, illetve

az adott munkakor esetében érintett ellatotti csoportokhoz kapcsolédd specidlis, modszerspecifikus
ismeretek megszerzésére irdnyul;
Valaszthaté tovdbbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely az egyéni érdeklédés

figyelembevételével az Onismeret, az egyéni kompetencidk vagy egyéb specidlis ismeretek
megszerzését célozza.
A mindsitett tovabbképzés részei: a kbtelezG, a munkakorhoz kotott és a valaszthatd tovabbképzés. A

mindsitett tovabbképzési programok tipusai: szakmai tanfolyam, személyiségfejleszt6 foglalkozas,
szakmai tanacskozas, tanulmanyuat, szakmai mdhely, szakmai e-learning, szakmai blendid-learning,
terepgyakorlati tovabbképzés.

A tovabbképzés tovabbképzési id6szakokban toérténik. A tovabbképzési id6szak tartama négy év. A
tovabbképzési idészak kezdete a személyes gondoskoddst nyujté személy munkaba allasanak,
foglalkoztatasa megkezdésének napja, egyéni vallalkozéi tevékenységet végzd személy esetén a
tevékenység megkezdésének napja.

A tovabbképzési idGszak megszakadasanak ill. sziineteltetésének mingsitett eseteivel 9/2000. (VIII. 4.)
SzCsM rendelet 2§ (2-5.) bek. targyalja.

A kotelezettség teljesitését a tovabbképzési pontérték alapjan mérik. Fels6foku végzettség esetén 80,
egyéb végzettség esetén 60 pontot kell elérni egy tovabbképzési idGszak alatt. A tovabbképzési pontok
20%-at a kotelez6 tovabbképzés, 40 %-at a bet6ltott munkakorhoz kotott tovabbképzés, tovabbi 40 %-
at a valaszthatd tovabbképzés elvégzésével lehet megszerezni.

Mingsitett kotelez6 és munkakoérhoz kotott tovabbképzéseket a Szocidlis és Gyermekvédelmi
FGigazgatdsag, a kisgyermeknevel§6 munkakorhoz kotottet a FGigazgatdsag és a Csaladbarat Orszag
Nonprofit Kézhasznu Kft szervezhet. A mindsitett valaszthaté tovabbképzések szervezdje barmely
személy, vagy szervezet lehet, a program mindGsitését a Szocialis és Gyermekvédelmi FGigazgatdosag
végzi.

A tovabbképzésen vald részvételrdl a képzés szervezbje igazoldst ad ki.

A munkaltatd koteles éves tovabbképzési tervet késziteni, melyben megjel6li a munkakért, a
tovabbképzésre kotelezettek szamadat, a helyettesités megolddsat, a teljesitéshez biztositott
pénzforrast. Biztositja a tovabbképzés idejére a munkaid6 kedvezményt, tavolléti dijat és a fizeti a
tovabbképzés dijat.

A munkaltaté feladata a 8/2000.(VIll.4.) SZCSM rendelet 6.§. értelmében a munkavallalé
tovabbképzési kotelezettsége teljesitésérdl jelentést tenni a Szocidlis és Gyermekvédelmi
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FGigazgatosagnak a targyévet koveté februar 28.-ig (8/2000.(VIIl.4.) SZCSM rendelet 4.szamu
mellékletének kitoltése és mukodesinyilvantartas@szgyf.gov.hu e-mail cimre kiildése).

Az elérhetl tovabbképzéseket évente két alkalommal az SZGYF uUn. ,képzési jegyzékben” kdzzéteszi a
honlapjan  : https://szgyf.gov.hu/szocialis-kepzes/szocialis-tovabbkepzes/category/796-minositett-

valaszthato-tovabbkepzesek

Jogszabalyi hattér:

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és m(ikodésik feltételeirél

20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet a bolcsédei dajka, a bolcsédei szolgaltatast nydjté személy és a
napkézbeni gyermekfelligyelet szolgaltatdst nyujtd személy képzésének szakmai és
vizsgakovetelményeirdl

29/2003. (V. 20.) ESzCsM rendelet a helyettes sziil6k, a nevel6sziilék, a csaladi napkozit miikodtet6k
képzésének szakmai és vizsgakévetelményeirdl, valamint az 6rokbefogadas el6tti tanacsadasrol és
felkészité tanfolyamrol

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz4 személyek adatainak m(ikodési
nyilvantartasardl

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarol

Emellett rendszeres hazi tovabbképzéseken is foglalkozunk majd a szakmai ismeretek meguijitasaval,
Uj mddszerek atadasdval. LehetGséget adunk és tamogatjuk a kollégandk tovabbtanulasi szandékat,
szakmai megujuldsat

9. Kapcsolattartas

9.1 Kapcsolattartas a szulSkkel:

- Tajékoztatas bolcsédei felvételnél

- SzilGi értekezlet

- Csaladlatogatas

- Beszoktatds

- Napi talalkozasok

- Egyéni beszélgetés szlikség szerint

- Szil6 — csoportos beszélgetés

- ,Csaladi flzet” /irasos tjékoztatas /

- Szervezett programokon — bolcsGdei linnepek - valo taldlkozas
Hirdet6tabla

9.2 Tarsintézményekkel vald egyuttm(ikodés, kapcsolattartas:

Haziorvosi, védéndgi haldzattal:

- javaslat bolcsédei felvételre

- csaladlatogatds el6tti, illetve csalddlatogatashoz kért informacié

- évkozben felmeril6 probléma esetén

- védbéndk latogatdsa a bolcs6débe, amely tdjékozddason és tapasztalatcserén alapul
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Csalddsegit6 — és Gyermekjoléti szolgalattal:

A gondozott gyermekek érdekében fontos kapcsolatot dpolni a jelz6rendszer tagjaival is, ahonnan a
felvételre kerul6 gyermekekrdl el6zetesen, ill. mikodés kozben is tajékoztatast szerezhetink. A
Csalddsegit6- és gyermekjoéléti szolgdlat csalddgondozdi a szolgdltatast nydjtokndl rendszeresen
meglatogatjdk a csalddgondozas |atdkorébe tartozd gyerekeket, és tajékoztatast kérnek, ill.
konzultalnak a gyermekek helyzetérdl, fejl6désér6l. Adott esetben a gyermekjoléti szolgalat mar a
felvételi jelentkezéskor tajékoztatast ad egy-egy csaldd anyagi vagy nevelési nehézségérdl, akiknek a
felvételnél el6nyt kell élveznilk. Kiilondsen nehéz csalddi élethelyzetben a gyermekjoéléti szolgdlat
igénye alapjan azonnali felvételt nyer a kisgyermek, elsédlegesen a bolcsédébe. A kapcsolat kétoldaly;
a szolgdltatd, mint a gyermekjéléti jelz6rendszer tagja, jelzést ad a szolgdlat felé, ha a kicsik kozott akad
olyan gyermek, akinél nem megfelel6 sziil6i banasmddot tapasztal.

Ovodaval:

Toreksziink arra, hogy minél konnyebb, zavartalanabb legyen a gyermekek évodaba valé dtmenetele.
Ovodai beiratkozés el6tt az dvodaba mend gyermekek sziileinek sziil6i értekezletet tartunk (aprilis
végén, az O6vodai beiratkozdst megel6z6en) az dévodavezet6 meghivdsdval. Az dvodavezetst
tdjékoztatjuk a veszélyeztetettségrél, lassabban fejl6dé kisgyermekrdl, gyermekvédelmi
kedvezményben részesilérél. Egy alkalommal nyilt napot tartunk oévén6k szdmara, ilyenkor
betekintést nyerhetnek a bolcsGdei élet mindennapjaba, illetve nyar elején az évodaba készilé
gyerekekkel latogatdst tesziink a leendd évodajukban. Ismerkediink az dvoda épiiletével, udvaraval,
o6véndékkel, gyerekekkel. Nagyon nagy élmény szokott lenni mind a bolcs6dés, mind az dvodas gyerekek
szamdra.

Koérnyez6 bolcsédékkel, szakmai szervezetekkel:

A kisgyermeknevel6k tapasztalatcseréjére iranyuld |atogatds megszervezése a kornyékbeli
bolcs6dékben, egymads kozotti segitségkérés és nyujtds. Kisrégids bolcsédei rendszerbe vald
bekapcsolddas.

10. Az ellatottak és a szolgaltatast végzok jogainak védelme:

Kilonos gondot forditunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére, valamint a szilék, (torvényes
képvisel6k) és a bolcsédei dolgozdk allampolgéri, alkotmanyos jogainak tiszteletben tartasara.
A Gyvt. elGirja azokat a jogokat és kotelezettségeket, melyeket nekiink és a csalddoknak be kell
tartaniuk. Ezek kozé tartozik a:
Gyermekvédelmi feladatok:

0 Folyamatos kapcsolattartds: a Csalad- és Gyermekjoéléti Szolgalattal, vezetd védénébvel,
Pedagdgiai Szakszolgalattal,
Veszélyeztetettség észlelése, okok feltarasa, dokumentalasa.
A jelz6rendszer miikddtetése.
Segitségadas felkindlasa.

©O ©0 O O

Veszélyeztetettség, illetve felkérés esetén csaladlatogatason valo részvétel

Az igénybevevdk, és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével kapcsolatos

szabalyok:
Az 1997. évi XXXI. Torvény szabalyozza, hogy a bolcs6dének a szakszer(i gondozdas érdekében milyen

szolgaltatast kell biztositani, és milyen szabalyozdknak kell megfelelnie. A torvény azonban azt is
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szabdlyozza, hogy a rendszerben dolgozéknak mit kell megtenniik a gyermeki jog védelmének

érdekében.

Bolcs6dénk mindent megtesz annak érdekében, hogy a gyermekek jogai ne sériiljenek, igy:

az egyéni banasmodd elvének betartasaval segitjik a gyermekek személyiségének a
kibontakoztatasat,

a gyermek fejl6dését veszélyeztetS helyzet elhdritdsa érdekében a jelz6rendszeren keresztil
felvessziik a kapcsolatot a gyermekjdléti szolgalattal,

bolcs6dénk felkészilt a sajatos nevelési igényl és a tartdésan beteg gyermekek fogadasara és
lehet&ségeinkhez képest helyet biztositunk a gyermekek intézményilinkben torténd
fejlesztéséhez, melyet a pedagdgiai szakszolgdlat munkatarsai végeznek,

a hatranyos megkilonboztetés minden formadjatél mentes nevelésben, gondozasban
részesitjik a bolcsédébe jaro gyermekeket.

A személyes gondoskodast végz6 személyeket is megilleti az a jog, hogy:

személyiségiket tiszteletben tartsak,

panasztétel esetén munkaltatdjuk és fenntartéjuk védelme megillesse a kivizsgalasi idGszak
végéig,

adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo és titoktartasi szabalyok szerint kezeljék,
klénos védelem illeti tovabba a varandds anyat és a kisgyermeket nevel$ anyat.

11. Bélcs6dei dokumentacio:

P

A halézati koordinator és szakmai vezet6 altal vezetett dokumentacio, nyilvantartasok:
Dolgozdkrél:

Egészségligyi nyilatkozat, egészségligyi alkalmassagi vizsgalatok nyomon kovetése
Munkakori leirasok

Szabadsagok nyilvantartasa

Jelenléti kimutatds

Létszdmjelentés

Személyi anyagok vezetése

Nyilatkozat — ,,nem folyik ellene gyermekbdntalmazas miatti eljaras”

Dolgozdk tovabbképzési kotelezettségével kapcsolatos nyilvantartasok, jelentések
Munka- és tlizvédelmi napld

Gyermekekrél:

Adatlap

Megallapodas az ellatds igénybevételérdl
Napi jelenlét dokumentdlasa

SzulGi nyilatkozat a tajékoztatasi kotelezettség megtorténtérdl
Havi statisztika — ,,BolcsGdei jelentés”
Nyilvantartds az étkezést igénybe vevékradl
Intézményi téritési dij elszdmolasa

Eves statisztikai kérdGivek

Heti étrend

Fert6z6 betegségekrdl kimutatds
Oltasokrdl kimutatas
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Egyéb dokumentécids feladatok:

- Koltségvetés nyomon kdvetése
- Szakmai program, munkaterv, munkatervi beszamolo készitése

KisgyermeknevelGk altal vezetett dokumentacio:

- BolcsG6dei gyermek egészségligyi torzslap — a csaladlatogatas id6pontjanak bejegyzésével, a
beszoktatas 6sszefoglaldjaval, ill. a meghatarozott id6kozonkénti fejlédésmenet leirasaval (a
gyermek 1 éves koraig havonta, kés6bb negyedévente vezetve).

- Csaladi/lizend fuzet — a b6lcs6de adataival, leirasaval, majd a szul6 altali adatok bejegyzésével
inditott olyan életre szélé6 dokumentum, amelyben a gyermek o6vodaba meneteléig a
kisgyermeknevel6k rendszeres bejegyzései altal belekeriil a bolcsédés életének levonata

- Jelenléti napldé — naponkénti vezetéssel

- kisgyermekneveldi jellemzés a szakértGi és egyéb szakvizsgalatokhoz

12. Kiemelt szakmai feladatok

12.1 Csaladi nevelés segitése, csalddokkal valo kapcsolattartas

A gyermekek egészséges szocializacidja, a személyiségfejlédése érdekében kiemelt szakmai feladat a
csalad — csalddi bolcséde kozotti kapcesolat erésitése, a csaladi nevelés segitése. A csaladi és a csaladi
bolcs6dei nevelés kozotti 6sszhang, a szlil6k és a csaladi bolcsédei gondozdndk kozott kialakult
bizalom, egylttmikodés elGsegiti a gyermekek egészséges, testi, lelki és szocialis fejlédését.
Mindenkor nyitottak vagyunk a kisgyermekes csaladok szamara. A sziil6k a csaladi bolcsédébe valo
jelentkezéskor széleskord tajékoztatdst kapnak a bolcsédei életrdl, a szokasokrdl, szabalyokrdl, a
beszoktatdas maddjardl. Megtekinthetik a gyermekek altal haszndlt helyiségeket, a jatszéudvart.
Megismerhetik gyermekiik leend6 gondozdngit. Az intézményben, telefonon, honlapon, falidjsagon
nyujtunk informaciét az ellatasrdl, a helyi szakmai programrél.

A kapcsolattartasnak, tdjékoztatasnak tobb formdja van, mindegyik mas—mas szerepet tolt be, ezért
parhuzamosan tobbet alkalmazunk kozalik. A koézos élmények, az emberi kapcsolatok, és a
tdjékozottsdg nagymértékben hozzdjarul a szil6i hatékonysdghoz, segiti a csalddi nevelést és a
gyermekek fejlédését.

12.2 Feladatellatas a csaladi bélcs6dében

A gyermek legfejleszt6bb, legalapvetGbb tevékenysége a jaték. Ehhez megfelel6 teret, id6t és
eszkozoket nyujtunk szdmukra. Mindennapjainkba szervesen illeszkednek a gyermekdalok, mesék,
monddkak, kisebb gyermekeknél a ,,hocogtetbk”. Kreativitasuk a szabad jatékon kiviil megnyilvanulhat
festésben, rajzolasban, gyurmazasban, gyongyflizésben és papirtépésben. Harmonikus
mukodésilinkhoz, az ellatasok-szolgaltatasok soran mindenekelStt szem el6tt tartjuk a gyermekek
érdekeit, ezen kivil figyelembe vesszik a szil6k igényeit, valamint lehet&ségeinket. Szolgaltatasaink
kozé tartozik az étkeztetés, a kiilonféle foglalkozadsok, a szabadidé megtervezése, a nyugodt pihenés,
a benti és kinti jaték biztositasa. Nagy gondot forditunk: a szocializdcié alapjainak megteremtésére, az
Onallosagra nevelésre (étkezés, 6ltozkodés), a beszéd- és mozgaskészség fejlesztésére, a higiéniara
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(tisztalkodas, wc hasznalata), az egészséges életmddra torténé nevelésre, illetve a koranak megfelel
tdjékozottsag, tudas megszerzésére.

12.3 Tevékenységi formak

A gyerekek legfontosabb tevékenysége minimum 6 éves korukig a jaték. Mindenféle "tanuldst" jatékon
keresztlil szeretnénk megvaldsitani. Sok zenével, monddkaval, tanccal, meseolvasdssal, rengeteg
mozgasos jatékkal, kézmlves foglalkozdssal, ezen bellil sok gyurmazassal, az anyagok
megtapasztalasdval, festéssel, rajzoldssal szeretnénk szinesiteni a hétkdznapokat, és mindezt
természetesen kezdeményezés formajaban, és nem kotelezé jelleggel. A gyermekek verbalis, érzelmi
és értelmi fejlesztése érdekében minden nap, lehetdség szerint tobbszor meséliink a gyermekeknek. A
gyermekek életkordanak megfeleléen Marék Veronika meséi, Bartos Erika sorozatai (Anna, Peti és
Gerg6; Bogyd és Babdca), a klasszikus mesék, a 77 magyar népmese stb. kdnyvek repertodrjabdl
vdlaszthatunk szabadon.
A Viola Csaladi BolcsGde az dltalanos nevelési és gondozasi feladatokon kiviil kiemelt szerepet biztosit
az egészséges életmddra hangolds, valamint az egészséges életmdd tudatos alkalmazdsanak
kialakitasara kilonb6z6 tevékenységeken keresztiil.
Célunk: hogy a gyerekek megtapasztaljdk az egészséges életmdd elGnyeit, észre vegyék az abban rejlé
lehet&ségeket akdr jatéktevékenységen keresztiil. Ezaltal kell6 informacidhoz jutva atadjak
élményeiket, tapasztalataikat, tudasukat szlleiknek, csaladtagjaiknak.
Feladatunk a gyermekekkel megismertetni az egészséges taplalkozast, a rendszeres mozgas
fontossagat és ezeket beépiteni mindennapjaikba. Az egészséges taplalkozas fontos a gyermek
megfelel6 testi-és szellemi fejl6déséhez. A rendszeres mozgasnak a gyermek motorikus-és
személyiségfejlédése szempontjabdl nagy jelent6sége van.
Gyakorlatba torténé megvaldsitasa:

- gylimolcs-és zoldségnapok bevezetése, felismerése, kdstoldsa

- vitamintorna

- szabadlevegbn vald tevékenységek

- az alaphigiénés szabdlyok elsajatitasa

13. Heti rend
A napirenden kivil heti rendet is kialakitunk. Ez a gyermekeknek és a sziil6knek is segit abban, hogy
tudjak, mit varhatnak attdl a naptél. A heti tematika szerinti jaték-kezdeményezéseken azonban nem
kotelezo a részvétel. A hangsulyt a szabad jatékra helyezziik. Terveink szerint az aldbbi foglalkozasokat
tartjuk meg:

Hetirend

Hétf6: Beszéd-és mozgasfejlesztd torna, vitamin torna

Kedd: Kézmlives foglalkozas

Szerda: Mese, babozas, Meselato Babtarsulat el6addsainak megtekintése
Csiitortok: Ringatd foglalkozas, monddkak

Péntek: Irka-firka / Kérnyezetiink megismerése
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Vitamin torna

A Vitamintorna egy Uj mddszertan, mely az évdédas gyerekek mozgdsos, mesés és érzelmi
képességfejlesztését végzi. A mddszertan lényege, hogy egy mozdulatot, tornagyakorlatot egy allat,
vagy targy, vagy novény képéhez hozzarendeliink. Az adott gyakorlatokat mozgassal 6sszekétve egy
gyakorlatsorba rendezve oktatjuk, zenével kiegészitjiik. Mindent mozgdssal fejezilink ki, éliink meg, és
ezt j6kedvvel, humorral fliszerezziik.

Kézmdves foglalkozéas

A korosztalynak megfelelGen elsGsorban gyurmdzas, tépés, ragasztds, esetleg vagas specialis
olléval.

Irka-firka
Ujjfestés, szinezés, firkalas ceruzak, zsirkréta, filcek és festékek hasznalataval. Katona Bori

,Rajzos dalolds” cim( konyvének alapjan dalok és figurak megjelenitésének elsajatitasa.

Mese, babozas

A csutortoki napokon rendszeres latogat el csaladi bélcsédénkbe a Meselatd Babtarsulat.
Els6sorban a gyermekek élethelyzetében is el6forduld eseményeket dolgoznak fel babok segitségével.

Kornyezetiink megismerése

Fontos feladatunknak tartjuk, hogy a gyermekek cselekvd résztvevGként ismerjék meg és

Ovjak az Gket korilvevé természeti és tarsadalmi kornyezetet, annak értékeit és szépségeit. A
tapasztalatgyjt6 sétdk és kirdnduldsok alkalmaval, a természet korforgasanak megfigyelésével, az
évszakok, az id6jaras, a napszakok valtozasaival, a novény-, és allatvildg sokrétliségének
tanulmdnyozasdval szeretnénk elérni, hogy a hozzank jaré gyerekekben megalapozzuk a természet
megismerésén keresztill a megszeretését.

14. Napirend, hetirend

A gondozdondk az évszakhoz , gyermekek életkorahoz, fejlettségi szintjéhez igazodd rugalmas
napirendet alakitanak ki, mely az étkezés, leveg6zés, jaték, gondozasi tevékenység rendszeres napi
teenddibél a&ll. Gondozdtevékenysége soran harmonikus légkort, balesetmentes, esztétikus
kérnyezetet biztosit a gyermekek szamara. Oszténdzziik a kisgyermekek kreativ, 6nallé tevékenységét.
Igyeksziink a napirend és a szabalyok révén allanddsagot, és biztonsagérzetet teremteni a gyermekek
szamara. Erre kisgyermek korban kilénésen nagy szikség van. Testileg és szellemileg akkor
gyarapodik, ha tudja, ismeri a dolgok egymasutanisagat, valamint azt is, hogy mit varnak téle és mit
varhat 6 az 6t korilvevé vilagtol. Ekkor készségesebben egyittm(ikodik majd, mert Ggy fogja érezni,
hogy neki is van némi befolyasa a kornyezetére. Az ismer&sség érzése egyszerre tolti el megnyugvassal
és tdmasztja ald tudasat a vilagrol. Hetirend szerint kinalunk fel mozgasos, zenés-monddkas, mesés,
kézmdves jatéktevékenységeket a gyerekek szamara.
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Hetirend:

Erkezés, Erkezés,
7.00-8.15 Erkezés,  Szabad | Szabad Szabad | Erkezés, Szabad | Erkezés,  Szabad
) ) jatéktevékenység | jatéktevéken |jatéktevé | jatéktevékenység jatéktevékenység
ység kenység
8.15-8.45 Reggeli Reggeli Reggeli | Reggeli Reggeli
Gondoza
L si
Gondozasi feladatok Gondozsi
eladato ondozasi
Gondozasi feladatok, | feladatok, Gondozasi feladatok, feladatok
) , , eladatok,
8.45-9.15 mosddhasznalat, mosddhaszn i mosddhasznalat, szabad ) ]
- ) mosddha | , | mosddhasznilat,
szabad jaték alat, szabad J jaték o
o sznalat, szabad jaték
jaték
szabad
jaték
Szabad
Szabad L ,
L , jatéktevé
jatéktevéken ]
) kenység
Szabad ység o , . | Szabad
. , i a Szabad jatéktevékenység | ., |, i ,
jatéktevékenység, a | a . ) L jatéktevékenység
. . . kisgyerm |a kisgyermeknevel§ altal . .
9.15-10.00 | kisgyermeknevel6 | kisgyermekn B L, a kisgyermeknevel6
) . B . eknevel6 | felkinalt ] .
altal felkinalt | evel6  altal | , o i ] altal felkinalt
o . i o altal jatéktevékenység L ., )
jatéktevékenység | felkinalt L. jatéktevékenység
o ) felkinalt
jatéktevéken | , | i
) jatéktevé
ység ,
kenység
10.00-10.15 | Tizorai Tizorai Tizérai Tizérai Tizérai
Udvari
Udvari jaték, rossz | Udvari jaték, | jaték, o
ix . x x s . |Udvari jaték, rossz
id6 esetén szabad | rossz id6 | rossz id6 | Udvari jaték, rossz id6|. ,
10.15-11.15 | , | , ] ) y id6 esetén szabad
jaték a | esetén esetén esetén szabad jaték ok
até
csoportszobaban szabad jaték |szabad :
jaték
Bejovetel
az
Bejovetel az i
Bejovetel az , udvarrdl, Bejovetel az
) udvarrdl, X , )
udvarral, o Gondoza |Bejovetel az udvarrdl, | udvarrdl,
o Gondozasi i . o
11.15-11.45 | Gondozasi feladatok si Gondozasi feladatok, | Gondozasi
eladatok, ] )
feladatok, ] feladatok | mosddéhasznalat feladatok,
) , mosdohaszn . .
mosddhasznalat (lat , mosddhasznalat
ala
mosddha
szndlat
11.45-12.30 | Ebéd Ebéd Ebéd Ebéd Ebéd
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Gondoza
Gondozasi Gondozasi si Gondozisi
ondozasi ondozasi
feladatok, feladatok | Gondozasi feladatok,
12.30-12.45 |feladatok, ] ] . feladatok,
, , mosddhaszn |, mosddhasznalat , ,
mosddhasznalat ] , mosddhasznalat
alat mosddha
sznalat
12.45-14.45 | Alvas id6 Alvas id6 Alvds id6 | Alvas id6 Alvas id6
Gondoz3
L Gondozasi Si ‘.
Gondozasi . Gondozasi
feladatok, feladatok | Gondozasi feladatok,
14.45-15.00 |feladatok, ) ] , feladatok,
) , mosddhaszn |, mosddhasznalat ) ,
mosddhasznalat , ) mosddhasznalat
alat mosddha
sznalat
15.00-15.30 | Uzsonna Uzsonna Uzsonna | Uzsonna Uzsonna
Szabad
Szabad Szabad L . | Szabad Szabad
AL . AL jatekteve | . AL .
15.30-17.00 | jatéktevékenység, |jatéktevéken K ] jatéktevékenység, jatéktevékenység,
enyseg, . , < <
Tavozas ység, Tavozds | __, y ,g Tavozas Tavozas
Tavozas

Napirend

A jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirend a gyermekek igényeinek, sziikségleteinek
kielégitését, a nyugodt, folyamatos gondozas feltételeit, annak megvaldsitasat kivanja biztositani,
megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatdsagot, az aktivitas és az 6ndllésodds lehetdségét. A
napirenden beliil az egyes gyermek igényeit gy kell kielégiteni, hogy kdzben a csoport életében is
attekinthet6 rendszer legyen, a gyermekek tajékozdédhassanak a varhatd eseményekrdl, kiiktatddjon a
felesleges varakozasi id6. Ez egyben a csoport belsé nyugalmat is biztositja. A folyamatos gondozdson
belll az egymast kovet6 események (tisztalkodas, étkezés, alvds) a gyermek biztonsagérzetét, jo
kozérzetét teremtik meg — s egyben kiiktatjdk a felesleges varakozasi id6t. A napirend fligg a
gyermekcsoport életkori Osszetételétdl, fejlettségétdl, sziikségleteitél, de befolydsoljak azt az
évszakok, az id6jards, a csoportlétszam és egyéb tényez6k (pl. a bolcs6de nyitdsa, zdrasa, stb.) is.
Kialakitdasanak tovabbi feltételei a személyi allanddsag (sajat kisgyermeknevel6-rendszer), a targyi
feltételek, a j6 munkaszervezés, a kisegité személyzet 6sszehangolt munkdja, a gyermekek otthoni
életének, életritmusanak lehetdség szerinti figyelembe vétele.

Kisebb gyermekeknél igény szerint a délel6tti (napi kétszeri) alvast biztositjuk.

Viola Csaladi BolcsGde tavasz-nyar napirend

7.00-8.15 A gyermekek kézmosast kovetSen érkeznek. Szabad jaték a szobaban
8.15-8.45 Reggeli, étkezés utan szajoblités” fogmosas” az étkezést befejezé gyermekek

szamara kisgyermeknevel6 altal felkindlt jatéktevékenység heti rend szerint,
szabad jaték

8.45-9.00 LevegGztetésre alkalmas id6 esetén, gondozdsi sorrendben késziilédés az
udvarra, mosdohasznalat, 6ltozkodés.
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9.00-10.00 LevegGztetésre alkalmas id6 esetén, szabad jaték az udvaron. Rossz id6 esetén
jaték a szobdaban, felkinalt jatéktevékenység a heti rend szerint, szabad jaték.

10.00-10.20 Mosddhasznalat, tizérai, levegbztetésre alkalmas id6 esetén az udvaron.

10.20-11.00 LevegGztetésre alkalmas id6 esetén udvari jaték. Rossz id6 esetén szabad jaték a
csoportszobdban.

11.15-11.45 Udvarrél valé bejovetel, vetkSzés, flirdGszoba hasznalat. Szabad jaték a szobaban.

11.45-12.30 Ebéd, szlikség szerint , vetk8zés, alvashoz készul6dés

12.30-14.45 Alvas, pihenés, jo id6 esetén udvaron altatas.

14.45-15.15 Ebredési sorrendben, illetve sziikség szerint firdGszoba hasznélat, 6ltézkodés.
Szabad jaték a szobaban.

15.15-15.45 Uzsonna, az étkezést befejez6 gyermekek szamadra jatéktevékenység biztositasa

15.45-17.00 Szabad jaték a szobaban, vagy leveglztetésre alkalmas idé esetén udvari jaték

szul6k érkezését kovetSen tavozas

Viola Csaladi BolcsGde 6szi-téli napirendje

7.00-8.15 A gyermekek kézmosast kovetSen érkeznek. Szabad jaték a szobaban
8.15-8.45 Reggeli, étkezés utan szajoblités” fogmosas”, mosakodas, az étkezést befejez6
gyermekek szdmara szabad jatéktevékenység biztositasa
8.45-9.40 Kisgyermeknevel6 altal kindlt jatéklehetdségek, kezdeményezések heti rend
szerint, szabad jatéktevékenység a szobaban
9.40-9.55 Kézmosas, tisztazas, furdészobahasznalat,
9.55-10.15 Tizérai
10.15-11.15 LevegGztetésre alkalmas id6 esetén, gondozdsi sorrendben késziil6dés az
udvarra, sziikség szerint flird6szoba hasznalat, 6ltozkodés. Udvari jaték. Rossz
id6 esetén jaték a szobaban, szabad jaték.
11.15-11.45 Udvarrél valé bejovetel, vetk6zés, kézmosas, fliirdészoba hasznalat.
Szabad jaték a szobaban.
11.45-12.30 Ebéd, mosakodas, vetkGzés, alvashoz készil6dés
12.30-14.45 Alvas, pihenés
14.45-15.15 Ebredési sorrendben, illetve sziikség szerint fiird6szoba hasznalat, 6ltdzkodés.
Szabad jaték a szobaban.
15.15-15.45 Uzsonna, az étkezést befejez6 gyermekek szamadra jatéktevékenység biztositasa
15.45-17.00 Szabad jaték a szobaban, sziil6k érkezését kovetben tavozas
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Programtervezet az évszakokhoz igazitva, az id6jarashoz alkalmazkodva

Enek, vers, monddka, zenehallgatas: az évszaknak és az Ginnepeknek megfeleld vélasztassal.
Jaték: korjatékok, ligyességi jatékok, szerepjatékok, babozas, labdajatékok.
Szabadtéren az idGjards figgvényében

Osz

Megtanuljuk a hdnapok, évszakok nevét, és jellemzdit. Megbeszéljiik és megtapasztaljuk, mi torténik
Gsszel a természetben. Sétdink soran racsodalkozhatunk a természet szépségeire, megcsodalhatjuk az
Gszi falevelek sokszinliségét.

Foglalkozas: az Gsz szinei, levélgyljtés és préselés, levéllel valo festés, termések gy(ijtése, gesztenye,
dié és makk babuk készitése.

Tél

A tél 6romeinek megtapasztalasa, hdember épités, hogolydzas, szankdzas, az idGjaras fliggvényében.
Késziil6dés a Mikulas vardsra és a Karacsonyra.

Foglalkozas: apré ajandékok készitése Mikulasra, és Kardcsonyra, diszek készitése a karacsonyfara,
rajzolas, festés, barkacsolds, mézeskaldcs siités, diszités. Alarckészités a farsang id6szakaban.

Tavasz

Megismerjik az ébred6 természetet, a kertet, a fak, viragok, allatok nevét és tulajdonsagaikat.
Ismerkediink a szinekkel, formakkal. Egyre tdbb jaték kinn a szabadban

Foglalkozas: rajzolas, festés, ajandékkészités Husvétra és Anydk napjara.

Nydr

Sok idé6t toltiink a szabadban, ligyelve a napsités karos hatdsaira, ismerkediink a nydri virdgokkal,
gyimolcsokkel, zoldségekkel.

Foglalkozas: szabadtéri rajzolas, szinezés, gyurmazas, készil6dés a nyaraldsra.

Unnepek

Fontos 6romforrast jelentenek az Ginnepek, a késziil6dés, az innepvards. Mesékkel, rajzokkal, zenével
és kreativ barkacsolassal késziillink a Karacsonyra, Farsangra, Husvétra, Anyak napjara, és a sziletés,
illetve névnapokra. Ez utdbbiaknal megismerheti a gyermek az adni és kapni 6romteli érzését. A
csaladokkal valo kapcsolat erésitésére lehetdséget biztositunk szamukra az Ginnepekre valé egyittes
készil6désre, és igény szerint nyilt napokra is.

15. A gondozas-nevelés egyéni banasmaod, tevékenységi formak és az ahhoz kapcsolodo
feladatok

A csaladi bolcs6débe jaré6 gyermekek jo kozérzetének, harmonikus testi-lelki fejl6désének
alapfeltétele, a rank bizott gyermekek megismerése, egyéni igényeik, tulajdonsagaik felismerése,
jelzéseik reakcioik, megnyilvdnuldsaik megértése. Kiemelked§ jelentGséget tulajdonitunk annak, hogy
a gondozasi feladatok - az etetés, az Oltoztetés, tisztdzas - aprd eseményei 6romtelik legyenek a
gyermekek szdmadra. Figyelembe vessziik a gyermekek igényeit, izlését, j6 hangulatot teremtiink a
kolcsonos bizalmon alapulé meghitt kapcsolat kialakuldsa érdekében. A jo szokdsok kialakulasanak
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alapja, hogy a gyermekekkel kapcsolatos események megszokott helyen, idében és sorrendben
torténjenek, mely megkonnyiti a beilleszkedést és megalapozza a biztonsagérzetét. A jaték a
kisgyermek természetes életformaja, kdzponti tevékenysége, legf6bb 6rome. Ehhez megfelel§ helyet,
id6t, légkort és eszkozt biztositunk. A jatékoknak allandd helyiik van, ez 6sztdnzi a gyermekeket az
onadllésagra és a rend szeretetére. Elviink a szabad jatékvalasztds. A gyermekek maguk dontik el, hogy
mivel szeretnének jatszani. Az elmélyilt jaték kap f6 hangsulyt. llyenkor kijatsszak gondolataikat,
érzelmeiket. Fontos az inger gazdag kornyezet ezért sokat rajzolunk, festlink, gyurmazunk, gyongyot
flizink. Ezek a tevékenységek, az apré mozgdsok gyakorldsat teszi lehet6vé, szépérzékiiket fejleszti,
ismerkednek a szinekkel, kilénb6z6 anyagokkal. Az épité jatékok fejlesztik a koncentracios
készségliket, erdsiti a kitartas, a térlatas, a mozgas koordinacidjat fejleszti. A szerepjatékok lehetGséget
adnak érzelmeik hangulatuk kijatszdsara és a felnGttek leutdnzasdra. A versek, énekek, mesék,
monddkak fejlesztik gondolkoddsukat, fantazidjukat, szokincsiiket.

Eletkorhoz kotott fejlettségi szint:
1-1,5 éves kisgyerek jellemzéi:

Mozgasfejlodés:

Egyre biztosabban és egyre egyenletesebben jar, kevesebbszer esik el. Egyensulya jobb, a karjat mar
kozelebb tartja a testéhez. Ha korabban elkezdett jarni, esetleg mdr szaladni is tud. Jaras kozben akar
mar megfordulniis képes. Egyedil felall. TAmaszték nélkiil is le tud Glni. Erdeklik a 1épcsSk, amire szeret
felmaszni, de lejonni még nem biztos hogy tud. Gyakran hason csuszva, hattal lefelé sikeril lekerilni
réla. Alldsbdl prébélkozhat lehajolni egy jatékért, de még gyakorta elborul. A jaras begyakorlasa utan
elkezd cipekedni, maga el6tt tolni jatékokat, esetleg zsindron lévé targyat huzogatni. Jaték gurulds
autot lGgyesen tologat. Labdat ligyesen rug, vagy dob el.

Manipulacié:

Torekszik arra, hogy megfogja a kanalat, de egyedil még nem tud azzal enni (,kétkanalas” etetési
madszerrel sziikséges etetni). Kanalat forgatja a kezében annak érdekében, hogy annak tartalma
bekeriljon a szajba. Viszont Ggyesen felcsipeget, és élvezettel majszolgat darabos ételeket. Poharat
felveszi, leteszi, egyediil iszik. Kezébe adott krétdval vonalat rajzol. 2-3 kockdbdl tornyot épit, de inkabb
még lerombolni szereti. Kemény lapu konyvet lapoz. Egy kézben képes akar két targyat egyszerre
tartani.

Beszédfejlodés:

Nagy érdeklédéssel hallgatja a kortarsai beszédét. Székincse (gagyogas vagy halandzsa szoveg) egyre
bévil, és korulbelil 2-3 jelentéssel bird sz6t mond. Sajat babanyelvén beszélve felfedezhet6 a nyelv
ritmusa, s6t hajlitasokat is alkalmaz, valamint mimikaval szinesit. Ismer6s zene hallatan dallamos
hangot ad, kés6bb akar a gondozdndkkel is megprdbdlhat egyiitt ,énekelni”. Ha mérges valakire akar
kiabalhat is. Az alaputasitasok egyre szélesedd skaldjat érti, és tudja kovetni (pl.: vedd el a labdat).
Tanulja testrészeinek nevét.

Tanulasi fejlédés:

Testrészeit ismeri. Kbnyvében bizonyos targyakat felismer. Kezd kialakulni a tulajdon fogalma: a te
babdd, apa tdskaja, stb. Prébal koncentralni, nagyon odafigyelni arra, amit csinal, igyekszik is befejezni
egy-egy tevékenységet. Ha valamilyen foglalatossdga kézben megzavarjuk, feltekint, majd képes
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visszatérni ahhoz, amit csindlt. Szeret egyediil boldogulni. Elvezi a szinlelt jatékokat egyediil és
masokkal is. Rajon arra, hogy a neve kiilonbozik a tobbiekétdl.

Szocialis fejlodés:

Kedveli a tdrsas 0Osszejoveteleket. Figyeli a kortarsakat, vagy nagyobbak viselkedését,
kommunikaciéjat. Boldogsdgban szorosan magahoz oleli szerettét. Kezd elsajatitani kilonb6z6
szocialis képességeket: pl.: ha kér valamit, jelzi hogy készéni amit kapott, kosz6n masoknak.

1,5-2 éves kisgyermek jellemzéi:

Mozgasfejlodés:

Hatrafelé is Ggyesen megy. Biztosabban szalad. Képes megvaltoztatni mozgasanak az iranyat, vagy
hirtelen megallni, ha szlikséges. Lassitani most tanul.

Kénnyedén leguggol és guggolva is jatszhat. Lépcsén is Ugyesebben kozlekedik, de egy kezével még
falnak tdmaszkodik. Focizik, kis motort két Iabbal hajt. Megtanul pdros labbal ugrani.

Manipulacié:

Egyesével is lgyesen lapoz. Szeret rajzolni, festeni. Megprobal 6ltézni, vetkézni. Zoknijat leveszi. A
cipzart fil-le hdzogatja. Mindent aproélékosan megvizsgal, leteker, lecsavar, benyom. llleszt, és
megtanul flizni is. Dobaskor ligyesen céloz. Targyat feje fo6lé emelve dobja el. Egyik kezét a masikhoz
képest szivesebben és tOobbet hasznalja. Jaték barkacs asztalnal vagy babakonyhanal szivesen
tevékenykedik.

Beszédfejlodés:

5 Akdr 30 szavas szokészlete is lehet. Egyszer( kérdéseket tesz fel: mi ez, hova ment? Ezeket sajat
maga is valaszolhatja: labda, oda, el. Igen sok kétszavas kombinaciét hasznal. Kezdi a birtokos
névmasokat is beilleszteni székincsébe. Ismerkedik a jelz6kkel, hatarozékkal. Tud tagadni, mondja a
nemet. Megtanulja a parbeszéd ritmusat. Hol az egyik fél beszél hol a masik. Az egyik mindig kivarja,
mig a masik befejezi a mondanddjat.

Tanulasi képesség:

Tud idézni az emlékeibdl. Ismerds arcokat fényképrdl is felismer. Bonyolult utasitdsokat is kovet. Sokat
kérdez. Minden érdekli, nagyon kivancsi. J6I megfigyel és utdnozza a felnGtteket. Elkezd szamolni.
Azonos targyakat parosit. Az egyszer( kirakds jatékok mar nem jelentenek neki gondot. Onmagat
nevén szolitja. Tlikorben felismeri 6nmagat: arcara kent foltot mar nem a tiikérben prdébalja letorolni,
hanem sajat magan. Elkezd szimbolikusan gondolkodni: jatékait fantaziajatékokban alkalmazza. Képes
torténeteket kitalalni. Egyre Osszeszedettebb, hatarozottabb lesz.

Szocialis fejlodés:

A tarsasagaban lév6 tobbi gyerekkel egyre jobban egylittm(ikodik, kezd szdba elegyedni veliik. Prébal
alkalmazkodni is, de jatékat tobbnyire még nem adja oda. E téren még sok alapvet6 szocidlis
Utmutatdsra van sziksége. Elvezi a felnSttek tarsasagat, igyekszik bevonni 6ket a jatékaba. A felnéttek
figyelmét tovabbra is harapassal, rugdssal, tiltott dolgok végzésével, vagy hisztivel kelti fel. Az
alapszabdlyokat megérti, de nem mindig tartja be azokat. Elvezi a kisebb feladatok elvégzésében rejlé
felelGsséget.

2-3 éves kisgyermek jellemzdi:

Mozgasfejlodés:
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Flirgébb. A lépcsén valtott labbal megy fel (1-1 |épcs6fokra egyet 1€p).Képes fél [dbon is megallni révid
ideig. Triciklizik, azt peddllal hajtja Ugyesen. Egy lépcs6foknyi magassagbdl konnyedén leugrik.
Prébalkozik nehezebb egyensulygyakorlatokkal is (pl.: kdveken |épked). Szereti a jatszéteret. A masik
mozdulatait viszonylag pontosan utdnozza.

Manipulacié:

Ugyesen rajzol, szinez. Rajzai mar tobbnyire felismerhetéek, szeret szinezni. Egyediil 6Itézik, a gombot
gond nélkll begombolja. Tisztan étkezik. Kisérletezik az oll6 hasznalatdval. Ujjbabokkal tud babozni.
Beszédfejlédés: Székincsében megjelennek a mult, jelen, jové fogalmakkal kapcsolatos szavak. Lassan
rajon, hogy a beszéde nem 6nd6s, hanem tarsas célokat szolgal. - Tanuldsi képesség: 10-ig szamol. Két
targyat parosit, példaul szin alak, méret szerint. M{kodik a képzelete: egyszer( térténeteket képes
kitalalni. Multbéli, izgalmas eseményeket felidéz, elmeséli. Mar latja tetteinek kévetkezményeit: ha
feldél a pohar, kiborul ami benne van. Kirakés jatékokkal jol boldogul. Babajat 6ltozteti, szeret utanzoés
jatékokat jatszani. Tudja, hogy fiu vagy lany.

Szocidlis fejl6dés:

Hatdrozott 6ntudata van. A siker alapvet6 fontossagl szamadra. Szereti, ha dicséretet kap. A sajat
jatékait, személyes mozgdsterét félti. Tisztaban van masok érzelmeivel, f6leg a szomorusagra reagal
intenziven, egyuttérzését kimutatja. Ilyenkor megprdébalhat segiteni szomoru tarsan. Egyre
magabiztosabb ismeretlen helyzetekben. Idegen gyerekekkel is konnyen felveszi a kapcsolatot. A
szabalyokat jobban betartja, egyre kevesebbet hisztizik. Lassan szobatisztava valik.

16. Gondozasi feladataink:

16.1 Elelmezés:

A gyermekek taplalasa az életkori sajatossdgaiknak és egyéni igényeiknek megfelel6en naponta 4x
torténik. Az élelmezést a varos kézponti konyhaja biztositja szamunkra. A bélcsédében talalokonyhan
torténik az ételek atvétele, az étkezések el6készitése. A gyermekek az étkezést a csoportszobaban lévé
koruknak, el6irdsnak megfelelé asztaloknal, székeknél fogyasztjdk el. A bdlcsédénk heti étrendjét
szakképzett élelmezésvezets és dietetikus allitja 6ssze, figyelembe véve a korosztdlyi sajatossagokat,
ennek megfelel6 mennyiségli és minGségl taplalékot biztositva. Szakorvosi javaslatra kilon tej, tojas,
lisztmentes étrendet biztositunk az arra igényt tarté gyermekeknek. Az étrend az egészséges fejl6dést
szolgdlja. A napirendink lehetévé teszi, hogy minden gyermek nyugodt korilmények kozott
étkezhessen. A gyermekek kis csoportokban ilhetnek az asztalhoz, ha mar egyediil le tudnak lni,
illetve fel tudnak allni, és az ételadagjuk nagy részét énélléan el tudjak fogyasztani. Uj ételek, izek
bevezetésénél el6szor mindig csak kis mennyiséggel kinaljuk a gyermeket és csak akkor adunk neki
tobbet, ha szivesen fogadja. Az ételbdl minden gyermek egyéni étvagyanak megfelel6 mennyiséget
kap. Fokozza a gyermekek étvagyat, ha nem siirgetjlik Gket, és az étkezések j6 hangulatban zajlanak.
Az étkezés kdzben szerzett tapasztalatok a gyermek tudasat gyarapitjak. Az étrendet legalabb egy hétre
el6re a falitjsagra kifliggesztjik, hogy a sziil6k figyelembe tudjak venni az otthoni ételek tervezésénél.
Az étkezés dijat Dabas Varos Onkorményzata helyi rendeletben hatdrozza meg. Az egészségiigyrdl
sz0l6 torvény elGirja, hogy ,,a kozétkeztetésben — kilonos tekintettel az egészségligyi, szocidlis és a
gyermekintézményekben nyujtott kozétkeztetésre — az élettani sziikségleteknek megfelel6 mindségd
és tapértékd étkezést kell biztositani.”
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16.2 Szobatisztasagra nevelés:

Fokozott figyelmet forditunk arra, hogy a tisztazas, bili, WC hasznalat a gyermek fejlettségének
megfelelGen torténjen. A szobatisztasdgra nevelés menetét a sziil6kkel k6zosen tervezziik meg, amikor
a gyermek mar hajlanddsagot mutat az 6nallésodasra.

16.3 Mosakodas, mosddhasznalat:

A mosakodas, mosddhaszndlat a mindennapi rutin része. Fokozottan figyellink és segitjlik ket abban,
hogy a bolcs6dés kor végére ondlldan tudjanak helyes kézmosasi technikaval tisztalkodni. Ehhez
biztositjuk szamukra a szappant, folyékony szappant, a folyé meleg vizet, minden gyermek szamara
kalon jelével ellatott torolkozét. A reggelit kévetGen ismerkediink a fogmosassal, szajoblitéssel.
Minden gyermeknek jellel ellatott kilon fésdje, a mar fogat mosdknak pedig sajat fogkeféje, fogmosd
pohara és fogkréme van. Ezek az eszkozok a gyermekek szamdra kénnyen hozzaférhet6ek és
esztétikusak.

16.4 Fogapolas:

A fogszuvasodas megel6zése érdekében fontosnak tartjuk a fogdpolds, a helyes szajoblités, a
fogmosasi technika megismertetését, elsajatitasat mar bolcs6dés korban természetesen koruknak
megfelelGen. Célunk az egészséges fogfejl6dés fenntartdsa, a fogazat védelme, a fogmosas igényének
kialakitasa. A ragas érdekében rendszeresen adunk nyers kerti veteményeket, gylimolcsoket.

16.5 Leveglzés:

Minden évszakban biztositjuk a szabadban, tiszta levegén vald rendszeres tartdzkodast, kinti jatékot,
mozgast. A leveg6zés id6pontjat, mértékét az évszaknak és az id6jarasi viszonyoknak, valamint a
gyermekek életkordnak megfelel6en kell megvalasztani. Tapasztalataink szerint a gyermekek nagy
része szivesebben jatszik odakint, mint a csoportszobaban. Eppen ezért — valamint a bolcsédék
m(ikodési engedélyének szakmai kévetelményeinek megfelel6en — a szabadban vald levegbztetés csak
akkor mell6zik, ha kanikula vagy esG, erGs havazas, orkdnszer( szél, slir(i kod vagy rendkiviili hideg
van. Nyaron, a napfény karos hatdsai és a kisgyermekek érzékeny bdére miatt, fokozott figyelmet
forditunk a napvédelemre.

16.6 Oltdzkodés:

Az 6ltozkodésre mindig biztositunk megfelel6 helyet és id6t a gyermekek szamara. A kisebbeket - a
gyermek kozremikodését kérve és elfogadva — mi 6ltoztetjlik fel. A nagyobbakat - akik mar 6nallésodni
probalnak - kis székre, padra (ltetjiik, ahol kényelmesen prébalkozhatnak az egyes ruhadarabok
felvételével. Semmiképpen nem siirgetjiik 6ket, hiszen a begyakorlashoz sok id6 kell, de gyakori
dicsérettel 0sztonozziik ket a sikerre.

16.7 Alvas, pihenés:

A gyermekeknek életkoruk és egyéni igényeik szerint van sziikséglk a pihenésre. A gyermekeknek
kiilon fekhelyet és igény szerint délel6tti, délutani alvasi lehet6séget biztositunk. A gyermekek
egymasba rakhatod korszer(i dgyakon alszanak. A csecsemdk részére biztonsagos, kényelmes kisagyat
biztositunk. Alvashoz csendes, nyugodt Iégkort teremtlink, mese, halk zene alkalmazasaval.
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16.8 A gyermekek beszoktatasa a csaladi bélcsédébe:

A beszoktatas kiemelten fontos része a bolcs6dei szakmai munkanknak.

A szil6vel torténd fokozatos beszoktatdskor a csaldaddal vald egylttmikodést helyezzik elStérbe,
tovabb épitjik a bizalmi kapcsolatot. Az anya, az apa vagy mas csalddtag jelenléte biztonsagot ad a
gyermeknek, segiti a kisgyermeknevel6 és a gyermek kozott az érzelmi kotédés kialakuldsat, az Uj
kornyezethez valé alkalmazkodast. A sikeres beszoktatds érdekében a kisgyermeknevel6ink
kedvességiikkel, tapintatos viselkedésiikkel fokozatosan szoktatjak a gyermekeket a szdmukra idegen
helyzethez. A j6l atgondolt, megtervezett és végrehajtott beszoktatds alapozza meg a gyermekek
bolcsédei kozérzetének, pszichés, szomatikus fejlédésének jovéjét. A ,sajat kisgyermeknevel6”

. ses

valamint az izen6 flizetbe (csaladi flizet).

16.9 A sziil6vel torténé fokozatos beszoktatas madszerének feltételei:
- a szll6 korrekt tajékoztatdsa,

- a szUl6 részér6l a mddszer elfogadasa és egylttmikods részvétele,

- elegendé id6 biztositdsa, mely idealisan kettd hét.

16.10 A sziil6vel térténd fokozatos beszoktatas elemei:

A beszoktatas els6 hetében az anyaval egyiitt, a masodik héten mar az anya allandd jelenléte nélkiil,
révidebb, majd fokozatosabban emelt id6vel torténik. Ebben az idészakban az anya gyermekével
valamennyi gondozasi muveletet elvégzi és a kisgyermeknevel6 ezeket megfigyeli. A gyermek
egyuttmikodésétdl fiiggben az elsé napokban is kisérletet teszlink gondozasi mlivelet elvégzésére az
anya jelenlétében. A harmadik-negyedik naptél fokozatosan vessziik at az anyatdl a gondozasi
mdveleteket, a gyermek ébrenléti ideje alatt az anya rovidebb-hosszabb ideig tavozhat a
csoportszobabdl. Az alvas jelenti a beszoktatds alatt a legnagyobb nehézséget, ezért az anyanak az
altatas ideje alatt elérhet6nek kell lennie, a kezdeti id6szakban kozvetlen ébredés utan mar jelen van
a beszoktatd szilS. Egy kisgyermeknevel6hoz egy id6ben csak egy gyermek keril beszoktatasra, hogy
az adott gyermekkel tudjon foglalkozni. A gyermek bdlcsGdei életének kialakitasanal, a szakmai elvek
megszabta kereteken beliil figyelembe vessziik az otthoni szokdsokat. A beszoktatas soran az egész
csaladot, nem ,,csak"” a gyermeket kell segitentink.

17. A gyermekekrdl vezetett dokumentacidk:

Szakmai munkank soran folyamatosan figyelemmel kisérjik és dokumentaljuk a kisgyermekek
fejl6dését. A dokumentacidk vezetésénél fontos a targyszerliség, az érvényesség, a hitelesség, a
szakmaisag, a rendszeresség. A gyermek fejlédését dnmagahoz viszonyitjuk, és nem mindgsitjuk. A
dokumentacidk vezetése a személyiségi jogok szem el6tt tartasaval, tarolasa az adatvédelmi térvények
elGirdsai szerint torténik.

17.1 Adatlap:

A haldzati koordinator tolti ki a beiratkozaskor, mely tartalmazza a felvétel id6pontjat, a gyermek
nevét, szlletési helyét- idejét, a sziil6k vagy torvényes képvisel6k nevét, foglalkozasat, elérhetGségét,
a lakcimet, a gyermek TAJ szdmat, valamint a bolcs6débél vald tavozas varhaté id6pontjat.
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17.2 Boélcs6dei gyermekegészségiigyi torzslap:
A szil6 vagy torvényes képvisel6 a bolcsédei beszoktatas elsé napjan adja 4t a nyomtatvanyt gyermeke
,sajat kisgyermeknevelGjének”, melyen a hazi gyermekorvos és a véd6n6 az Gket érints részt kitoltotte.

17.3 Uzené fiizet (Csaladi fiizet):

A szUl6 vagy torvényes képvisel6 a bolcs6dei beszoktatds els6 napjan adja at a ,sajat
kisgyermeknevel6nek”, amelybe rogzitette a gyermeke adatait, a szllSk elérhetGségeit és hogy ki
viheti haza a gyermeket a bélcs6débdl. Bemutatja a gyermekét egy rovid jellemzés soran.

A ,sajat kisgyermeknevel6” bejegyzi a bolcs6de adatait, és a csoportban dolgozé kisgyermeknevel6k
elérhetdségeit. Ez a dokumentum is tartalmazza a beszoktatds soran készilt, valamint a gyermek
fejl6désével kapcsolatos feljegyzéseket. A ,,sajat kisgyermeknevelS” a jeles napok, innepek alkalmaval
egy kis koszontéssel, bejegyzéssel kedveskedik a csalddnak. A bolcséde és a sziil6k kozotti kdlcsonos,
egyéb informacidk atadasara is itt keriilhet sor.

17.4 Csoportnapld, eseménynaplé:
Ezt a dokumentumot a gyermekcsoport életérGl a csoportban dolgozd kisgyermeknevelSk napi
rendszerességgel vezetik. Tartalmazza a csoport névsorat, a napi létszamot, a hidnyzoékat és az
étrendet, valamint az aktudlis napi eseményeket és a szakmai tevékenységeket. Kiilon emlitést tesz a
megszokottol eltérs torténésekrdl.

17.5 Napi jelenléti kimutatas:
Ez a kimutatds az ellatasi napokon az ellatast igénybe veviék jelen- vagy tavollétének dokumentalasara
szolgal. Ez az alapjan készil a TAJ alapu kdzponti nyilvantartas (KENYSZI).

18. Egyiuttmiikodés, kapcsolatok

18.1 Sziil6kkel. Tiszteletben tartjuk, hogy a nevelésben a csaldd szerepe elsddleges, és mi erre épitlink,
ezt egészitjuk ki. Elfogadjuk a szil6t, még akkor is, ha a gyermeknevelésben hidnyossagokat
tapasztalunk. Igyeksziink, hogy a sziil6-gondozé kapcsolat mélyiiljon el a kdz6s programok egyuttes
tevékenysége soran.

18.2 Fenntartéval: Folyamatos kapcsolatban allunk Dabas Varos Onkormanyzatanak vezet&ségével.
Dabas varos polgarmestere és képvisel6testiilete tAmogaté magatartasrél tesz tanubizonysagot a
csaladi bolcs6dét érinté tgyekben.

18.3 Intézményekkel: Intézmények kozll 6voddakkal, iskolakkal, Dabasi Csalad-és gyermekjoléti
Szolgalat és Kozponttal, csalddi bolcsédékkel, ANTSZ-szel, védénéi szolgélattal, a Pest Megyei
Pedagdgiai Szakszolgalat Dabasi Tagintézményével rendszeres kapcsolatot létesitlink.

19. Az ellatas igénybevételének mdédja
A szolgdltatas igénybe vétele onkéntes. Az érdekl6dbket személyesen,e-mailban, vagy telefonon
fogadjuk. Személyes megkeresés esetén bemutatjuk a csaladi bolcsGde életét. A jelentkezés felvételi
kérelem kitoltésével torténik. Az év barmely szakdban folyamatosan fogadunk gyermekeket. A
gyermekek fogadasa a sziil6vel, torvényes képviselGvel kotott megallapodds alapjan torténik. A
megallapodds megkotése elStt tajékoztatdst kapnak a hazirendrél, az igénybe vehet6
szolgaltatdsokrdl, a fizetend6 intézményi téritési dij Osszegér6l és megadllapitasanak maédjardl,
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szabalyairdl. Az ellatdssal kapcsolatos megallapodds tartalmazza a gyermekvédelmi torvény szerint
kotelez6 elemeket és a szolgaltatassal kapcsolatos egyéb jogokat és kotelezettségeket.

20. A szolgaltatas hazirendje
A hdzirend mindenki szdmara hozzaférhetdé helyen a bolcséde teriiletén nyomtatott formdban
kifiggesztésre kerdl, illetve elektronikusan elérhet6 a www.dabas.hu oldalon.
Ellatasi szerz6dés, megallapodas kotése esetén a sziil6 egy példanyt kap a hazirendbdl, egy dltala aldirt
példany pedig a szerz6dés mellékleteként a bolcs6dénél marad.

21. Panaszjog gyakorlasanak maddja, érdekképviselet
Panasz esetén elGszor a csaladi bolcséde vezet6jéhez, koordinatorahoz fordulhatnak, széban vagy
irdsban.
Amennyiben ez nem elégséges a vitatott kérdés megolddsdhoz, a panasszal él6 a gyermekjogi
képvisel6hoz fordulhat. A gyermekjogi képvisel6 neve és elérhetGsége a csaladi bolcséde teriletén az
erre szolgdld informdcids tablan kerul kifliggesztésre.

22. Fizetendo téritési dijak
Az intézményi téritési dijat Dabas Varos Onkormanyzata rendeletben szabdlyozta. A fizetendd téritési
dijakat a szul6kkel kotott "Megdllapoddas" dokumentum tartalmazza. Tajékoztatd jellegli adatok, és az
ehhez kapcsolédé rendelet a www.dabas.hu oldalon megtalalhatéak.

23. A csaladi bolcs6dei szolgaltatasrodl szol6 tajékoztatas
A csaladi bolcsédérél a helyszinen, személyesen, Dabas varos hivatalos oldalan, és a falitjsagra kitett
informdcidk, szérdlapok, hazirend alapjan tdjékozédhatnak az érdekl6dék. Telefonon a hét minden
napjan, egész nap elérhetéek vagyunk. A helyi iskoldk, évodak és a gyermekjoéléti szolgalat is segité
lehet&ségként tudja felajanlani a szil6knek a szolgdltatasunkat. Az ellatds alatt a szil6kkel napi
kapcsolatban vagyunk, az esetleges problémak, észrevételek azonnal megbeszélésre kerilnek.

24. Az érdekvédelmi jogokkal kapcsolatos szabalyok

24.1 Az ellatast igénybe vev6knek joga van:

- szolgaltatast teljes korlen igénybe venni, egyéni banasmaddban részesiilni

- azellatast igénybe vev6t megilleti személyes adatainak védelme

- aszemélyes adatok kezelését a jogszabalyban meghatdrozott médon kezelik a szakdolgozdk

- problémdk esetén panasszal élhetnek, melyet a szolgaltatas vezet6jéhez lehet irasban vagy
széban benyujtani.

- a gyermekjogi képvisel6 neve, elérhetlsége kozzététele, tdjékoztatds a vele kapcsolatos
jogorvoslati lehetGségekrél

24.2 A csaladi bolcs6dében dolgozék szamara biztositando:

- egészséges és biztonsdgos munkavégzéshez szikséges torvényi elGirasoknak megfeleld
munkafeltétel

- a munkatarsnak joga van véleménye kinyilvanitasara, munkaja elismerésére

- megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést
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- emberi méltésagukat és személyiségi jogaik tiszteletben tartdsat

- segitséget szakmai tudasuk gyarapitasahoz

Elvaras a csalddi bolcs6dében dolgozdk részére a felkészilt és lelkiismeretes munkavégzés, a
szlil6kkel vald jo kapcsolatra, egyuttmikodésre vald torekvés, a gyermeki jogok érvényesilésének
biztositdsa, a csaladi bolcs6de szakmai programjaban és hazirendjében megfogalmazott szakmai és
adatvédelmi szabalyok betartasa.

1. Melléklet
- Hazirend
- Megallapodas

Felhasznalt forrasok

A csaladi bolcs6de mikodésének kdvetelményei — Mddszertani Utmutatd

www.szmm.gov.hu

Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet — Mddszertani ajanldsok — A bolcsédei
nevelésgondozas orszagos alapprogramja

Dabas, 2023. januar 31.

Zaro6 rendelkezések:

Dabas Varos Onkormanyzat Képvisels-testiiletének jovahagyasaval a Szakmai Program 2023. januar
31. napjan hatalyba lép.

Datum: 2023.Janudr 31.

Juracsik Andrea

haldzati koordinator

JOVAhagyom: e er————
K&szegi Zoltan Rigbéné dr Roicsik Renata
polgarmester jegyz6
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